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Estimados estudiantes

1.

Nos complace anunciar el lanzamiento de la nueva plataforma del Centro de Idiomas UNMSM, 
donde podrás disfrutar de una experiencia educativa más completa y accesible.PPPP  PPP PPP 
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¿Qué encontrarás en la nueva plataforma?

* Matrícula en línea: Realiza tu matrícula de manera rápida y sencilla.
* Historial de notas: Consulta tus calificaciones y el progreso de tus estudios en cualquier 
momento.
* Acceso a clases en vivo: Encuentra el enlace de tu clase.
* Otras funcionalidades: Descubre nuevas herramientas y recursos para mejorar tu aprendizaje 
del idioma.

¿Cómo acceder a la nueva plataforma?
* Ingresa: https://acortar.link/XEhaHp
* Usuario: Tu correo electrónico.
* Contraseña: Tu número de DNI.
* Tutorial de Apoyo: https://acortar.link/zHu3GL

Atención al cliente
Si necesitas soporte de matrícula, puedes contactarnos a través de WhatsApp. PPPPPPPPPPP-
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Área del Básico: 914033127
• Soporte 01: Básico y Posgrado 01 al 01.
• Soporte 02: Básico 02 al 06.
• Soporte 03: Básico 07 al 11.

Área del Intermedio, Avanzado y Posgrado: 914033219
• Soporte 04: Intermedio, Avanzado y Posgrado

Para brindarte una atención rápida escribe al número correspondiente e inicia el mensaje con 
el siguiente texto:PP  PPP PPP PPP PP PP  PPP PPP PPP PP PP  PPP PPP PPP PP PP  PPP PPP 
PPP PP  
Personal de soporte [Colocar número]:PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPP
- Nombres y Apellidos:
- DNI:
- Teléfono:
- Correo electrónico:
- Idioma, nivel y ciclo:
- Asunto:

Horario de atención: Lunes a viernes de 8 am a 1 pm, 2 pm a 5 pm
¡Gracias por tu comprensión y por formar parte del Centro de Idiomas de la Decana de América!


